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1. SCOPO 
La presente procedura ha la finalità di formalizzare ed esplicitare i rapporti che legano l’A.S.S.C. al mondo del 
volontariato, in particolare alle associazioni di volontariato, al Servizio Civile Universale, alla Leva Civica e simili.  
 
 

2. CAMPO DI APPLICAZIONE 
I servizi coinvolti sono tutti i servizi di A.S.S.C. 

 
 

3. MODALITÀ OPERATIVE 
 

A. L’A.S.S.C. e L’associazione Di Volontariato Amici Della Casa Di Riposo e Del Centro Diurno di 
Casalpusterlengo 

 
L’A.S.S.C. nella convinzione che l’agire in una logica di rete debba costituire presupposto programmatico e metodo di 
lavoro che, partendo dal coinvolgimento di tutte le componenti della società civile, abbia lo scopo di creare un valore 
aggiunto, determinante per la stessa efficacia delle azioni progettuali ma soprattutto per una maggior qualità che è 
l’aspetto essenziale di qualsiasi intervento, collabora attivamente con il mondo del volontariato.  

 
In particolare la collaborazione si realizza con le Associazioni presenti nell’elenco seguente: 
 

1. L’associazione Di Volontariato Amici Della Casa Di Riposo e Del Centro Diurno di Casalpusterlengo 
2. l’Associazione dei Comuni del Lodigiano al fine di poter aderire a progetti periodici di servizio civile nazionale, 

leva civica, garanzia giovani e formule similari. 
 
I rapporti con le Associazione sono regolati da apposite convenzioni che prevedono  che i volontari, in base agli accordi 
interni con l’Associazione in ordine ai periodi, ai giorni di presenza, e agli orari, siano destinati ai servizi d’intesa con la 
A.S.S.C. e svolgano la loro attività nel rispetto delle modalità concordate con il responsabile del servizio in cui andranno 
a svolgere la loro attività. 
I volontari sono tenuti a coordinarsi con gli operatori della Azienda attenendosi a tutti i regolamenti e alle disposizioni 
stabiliti dalla stessa.  
Le Associazioni sono libere di accogliere la domanda di adesione da parte di qualsiasi soggetto ritengano opportuno, ma 
l’impiego dei volontari all’interno dei servizi della A.S.S.C. è legata ad espressa autorizzazione di quest’ultima che verrà 
rilasciata a seguito di apposita valutazione psico-attitudinale da parte di idonea figura professionale e di un congruo 
periodo di prova.  
Nel momento dell’inserimento del volontario sono previsti un accompagnamento e un affiancamento mirati. A tal 
proposito la A.S.S.C. assicura che i propri operatori allo scopo individuati, al momento dell’inserimento di nuovi volontari, 
forniscano loro le necessarie indicazioni in ordine agli aspetti logistici, organizzativi e gestionali dell’utenza, assicurando 
anche momenti di tutoraggio durante un periodo ritenuto soddisfacente.  
 
L’A.S.S.C. si avvale della collaborazione dei volontari in conformità con lo spirito di assistenza agli utenti e di impegno 
sociale, indirizzando le attitudini e l’attività dei volontari in modo coerente con i progetti individualizzati degli utenti. 
I volontari possono svolgere all’interno dei servizi di A.S.S.C. molteplici attività fra cui: 

- supporto all’animazione, quali a titolo esemplificativo attività musicali, tombola, racconti ecc.;  
- supporto alle attività liturgiche che si effettuano in struttura come la celebrazione della messa o la recita del 

rosario. 
- i volontari possono inoltre effettuare attività di compagnia e dialogo individuale con gli  ospiti.  
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- possono occuparsi di un supporto all’ufficio tecnico, per attività quali piccole manutenzioni, taglio dell’erba, 

affiancamento all’autista per le operazioni di trasporto ospiti, allestimento per feste ecc.  
- possono svolgere attività di supporto emotivo-relazionale al domicilio degli utenti.  
- I volontari possono essere coinvolti nella gestione del triage 

 
La convenzione regola infine gli aspetti assicurativi e prevede la possibilità di organizzare momenti di formazione 
specifica per i volontari i cui oneri saranno a carico in tutto o in parte della A.S.S.C.. 
 
Per tutti i motivi e le garanzie sopraccitate, qualunque cittadino che voglia effettuare attività di volontariato all’interno dei 
servizi di A.S.S.C., deve necessariamente iscriversi alle Associazioni presenti nel già citato elenco allegato  
 
 

B. L’A.S.S.C. Ha collaborato per anni con l’Associazione dei Comuni del Lodigiano al fine di poter aderire a 
progetti periodici di servizio civile universale, leva civica, garanzia giovani e formule similari. 

 
I progetti di servizio civile, leva civica, garanzia giovane, ecc possono portare giovani volontari in ASSC che svolgono 
attività di supporto ai vari servizi aziendali e agli uffici sulla base del progetto specifico che li riguarda.  
La normativa sul tema prevede che nell’ente ci sia la figura dell’Operatore Locale di Progetto o del Tutor, figura 
cardine e di riferimento per i giovani volontari.  

 
 
 
CONCLUSIONE 
Le attività seguite sia dai volontari delle associazioni che da quelli del servizio civile e similari restano in capo agli 
operatori aziendali che ne garantiscono la supervisione e il coordinamento (in alcuni casi addirittura l’affiancamento), ma 
vedono la diretta operatività dei volontari stessi.   
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La procedura redatta è stata creata appositamente per rispondere ai requisiti previsti dalla DGR 2569/2014.  

 


